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NH{’NG DICH VU HO TRQ

Tré tién cho Thwc phdm dwoc Tinh phi

Cac Chwong Trinh An Trwa va Sang Tai Trwdng trén Toan qudc 1a diéu khong thé thidu dwoc dé
dam bao cho cac em hoc sinh ¢4 tiép can cac bira an b6 dwdng dé ho trg ho trong sw thanh cong
vé hoc tap. Piéu bat budc ciing 1a bao vé su 6n dinh tai chinh cia trudng vé chwong trinh dinh
dudng, cling nhw ngan sach cia mdi tredong hoc.

Muc dich ctia quy dinh nay la dé thiét 1ap mdt quy trinh trén toan Hé tredng dé gidi quyét
nhirng tinh huéng khi cic em hoc sinh dién héi du diéu kién hwdng tro cip bira dn gidm gia
hodc mién phi khong c6 du tién dé chi tra cho cic bira dn tai trwong; cling nhu cho viéc thu cac
khodn tién cda bira dn chwa tra va no tai khoan qua han.

I.  Thu tuc Tinh phi Bita an & Trwong Tiéu hoc

A. Hoc sinh nao dén véi nguoi thu ngén tai can tin ma khéng c6 tién tra cho bira an sé
dwoc phép cé quyén loi tinh phi. Hoc sinh chi dwgc phép tinh vao cho nhirng bira dn
c6 thé hoan lai dwoc. Ho khdng dwoc phép tinh vao cdc mén an vit, cac phin an
thém, hodc bira dn th hai. Can tin sé cung cip tat ca cic bira dn dwoc tinh vao va ghi
lai trong hé théng vi tinh héa tinh tién (POS).

B. Cac hoc sinh sé dwoc phép tinh phi t&i 100 d6 la. Néu hiéu trwdng c6 thong tin lién
quan dén tinh hinh gia dinh va mong muén mé rong cac quyén wu tién tinh phi vueot
qua s6 tién do, ho co6 thé Iam nhw vay.

C. Khi mét hoc sinh dwoc c6 phi trd dat dén mrc gi¢i han 100 d6 la, hiéu truedng ciua
trweong sé thong bao cho phu huynh rang hoc sinh da can kiét cac quyén loi tinh phi
cta ho. Néu cin mét bira an, hoc sinh sé dwoc cung cAp mot bira an thay thé nwéc
trai cAy va mot thanh ngii c6c. Hiéu trwedng trieong, hodc ngwdi dwoc chi dinh diéu
hanh, sé thong bao cho gido vién 1&p hoc vé bit cir hoc sinh ndo nhian dwoc bira dn
thay thé. Truwéc khi dwa hoc sinh vao phong cin tin nhin phuc vu bira dn, gido vién
sé kiém tra xem hoc sinh c6 dem theo bira an hay tién tra cho bira dn. Néu hoc sinh
khong c6 dem theo bira dn tir nha hodc tién cho bira an, hoc sinh sé dwoc giri dén van
phong dé c6 mét bira dn clia nwéc trai ciy va mot thanh ngti cdc ma Dich vu Thuec
phdm cung cap. Néu c6 mot sw kiém soat va hoc sinh x€p hang vao phong can tin véi
mot cai khay, bira an sé bi tinh phi. Khéng dwoc 14y cac bira an khoi cac em tré & lira
tudi tiéu hoc.

Il. Thu tuc Tinh phi Bira an tai Trwong Trung hoc Co s&

A. Hoc sinh nao dén vé&i ngwoi thu ngén tai cin tin ma khéng cé tién tra cho bira an sé
dwoc phép cé quyén loi tinh phi. Hoc sinh chi dwgc phép tinh phi vao cho nhitng bira
an c6 thé hoan lai dwoc. Ho khéng dwgc phép tinh vao cdc mon an vat, cic phén an
thém, hodc bira an thi hai. Cac bira an bi tinh phi sé dwgc cung cip béi can tin va
dwoc ghi lai trong hé thong may vi tinh héa POS.



Quy dinh 460-1

NHONG DICH VU HO TRQ
Ngay 28 thang Sau nam 2017
Trang 2

B. Hoc sinh cé phép xai dén 75 d6 la. Néu hiéu trudng c6 thong tin lién quan dén tinh
hinh gia dinh va mong muén mé& rong cac quyén lgi tinh phi veot qua sé tién do, ho
c6 thé lam nhuw vay.

C. Khi mét hoc sinh dwoc tién tra da dat dén mirc gi¢i han phi tinh 75 d6 la, hiéu
truedng treong, hodc ngwdi dwoc chi dinh thudc ban diéu hanh sé théng bao cho phu
huynh va hoc sinh rang hoc sinh da can kiét cac quyén loi tinh phi cia ho va néu can
thém bira dn, hoc sinh sé dwgc cung cAp mot bira an thay thé nwéece trai ciy va thanh
ngitl cOc. Hiéu tredng truedong sé thong bao cho ngudi quan ly dich vu thirc dn bang
vin ban rang da thwc hién sw lién lac nay.

D. Vao thoi diém do, ho so POS ctia hoc sinh sé dwgc lam d4u dé théng bao cho vién thu
ngin rang hoc sinh nay sé khong con dwoc hwéng phép tinh phi. Khi d6i dién véi
nguoi thu ngin, hoc sinh khéng cé tién sé bi tir chdi nhén bira dn va dwoc nhin bira
an thay thé c6 nwérc trai cy va thanh ngii c6c, dwoc Dich vu Thwe phdm cung cap.

I1l. Thu tuc Tinh phi cho Bira an & Trwdng Trung hoc Phd thong

A. Tai can tin, hoc sinh sé dwoc phép c6 quyén loi tinh phi khi gdp ngwoi thu ngdn ma
hoc sinh khdng c6 tién tra cho bira an. Hoc sinh chi dwgc phép tinh phi vao cho
nhirng bira 4n cé thé hoan lai dwoc. Ho khdng dwgc phép tinh phi vao cdc mén dn
vat, cAc phan an thém, hoic bira an thi hai. Cac bira an bi tinh phi sé dwoc cung cip
b&i cin tin va dwoc ghi lai trong hé th6ng may vi tinh héa POS.

B. Hoc sinh sé dwoc phép xai 50 dé la. Néu hiéu trwdng cé théng tin lién quan dén tinh
hinh gia dinh va mong mu6én mé réng cac quyén loi tinh phi vieot qua so tién do, ho
c6 thé lam nhuw vay.

C. Khi mét hoc sinh dwoc c6 tién tra dén mirc gi¢i han 50 d6 la, hiéu tredng treong,
hodc ngudi duoc chi dinh hanh chinh sé thong bao cho phu huynh va hoc sinh rang
hoc sinh da can kiét cac quyén loi tinh phi cia ho va sé bi tir chdi cho cac bira 4n tiép
theo. Hiéu truwdng truedong sé thong bao cho ngudi quan ly dich vu thirc in bang van
ban ring da thwc hién sw lién lac nay.

D. Vao thoi diém do, ho so POS ctia hoc sinh sé dwgc lam d4u dé théng bao cho vién thu
ngan rang hoc sinh nay sé khong con dwoc hwéng phép tinh phi. Khi d6i dién véi
ngudi thu ngin, hoc sinh khéng cé tién sé bi tir chdi nhén bira dn va dwoc nhin bira
an thay thé c6 nwérc trai cy va thanh ngii c6c, dwoc Dich vu Thwe phdm cung cap.

IV. Truyén dat Chinh sach Tinh phi cho D6i ngii Nhan vién Truwdong va Phu huynh

A. Chinh sach cia PWCS vé tinh tién bira an sé dwgc dang trén trang mang Van phong
Dich vu Thuc phdm va Dich vu Dinh duéng (SFNS) bang cac ngdn ngit dwoc yéu cau
va sé dwoc bao gom trong "Tap Pon cho Bita An Mién phi va Gidm gia" duoc phan
phéi cho tit ca cac ho gia dinh ngay tir ddu cia ndm hoc va dén nhirng nha cua tit ca
cac hoc sinh budc vao PWCS sau thoi diém dé.
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T4t ca quan ly vién SFNS va cac vién thu ngan trong thoi ky phuc vu vao dau ctia moi
nam hoc sé xem xét chinh sach va quy dinh tinh phi.

Hiéu trwdng treong xem xét chinh sach va quy dinh tinh phi tai nhirng budi hop cap
lanh dao vao dau ctia mdi nién hoc.

V. Thong bao cho Gia ho c6 Tai khoan Dich vu Thwc phdm ctia Hoc trong tinh trang s6 Duw
bi Thap hodc Thiéu

A.

Vao moi thtr Sau, cac nha quan ly dich vu thuc phdm sé cung cip cho hiéu truéng
treong mot danh sach tinh phi trén 10.00 c6 s6 dw cwec Am. Hang ngay, cac nha quan
ly dich vu thwc phdm sé cung cip cho hiéu trwedng nhirng tén hoc sinh da xai tdi gidi
han tinh phi.

Khuyén khich cac Phu huynh sit dung www.MySchoolBucks.com, 1a mét dich vu
phuc vu trang mang cho cac phu huynh dé quan ly tai khoan thuéc dich vu thuc
phdm ctia hoc sinh. Phu huynh c6 thé dang nhip vao trang mang dé kiém tra s6 dw
tai khoan cho bira an trwa cua tré em, qua trinh bira an, va tra phi cho tai khoan cta
ho bang thé tin dung. Ho ciing c6 thé diang ky cho c6 thong bao qua thw dién tir khi
s6 du tai khoan cta hoc sinh & mic thap.

Mot khi hoc sinh trieong trung hoc co s& va pho théng c6 mét s6 dw cwe Am, vién thu
ngan can tin sé cho hoc sinh biét dé thong bao cho phu huynh/ngwoi gidm ho cta
ciu/cd ta. Hoc sinh ti€u hoc sé khong dwoc thong bao bang miéng tai POS.

Vao thir Ba, thir Tw va thitr Nam hang tuan, SFNS sé gtri cac cudc goi dién thoai tw
dong, tin nhn van ban, va thw dién ti (str dung School Messenger) dén cho bat ky
gia h6 hoc sinh nao c6 sé dw 4m. Cac dia chi lién lac nay sé dwoc thwe hién lién tuc
cho dén khi khoan no dwoc tra.

Nhén vién nha treong dia phwong bao gom quan 1y dich vu thwe phdm, cling nhw
hiéu trwedng va/hodc nhirng nguwdi dwoc chi dinh, sé st dung cac cudc dién thoai ca
nhan dé thu cac khoan no thiéu.

Cac nha quan ly dich vu thwc phdm tai cac trwong ti€éu hoc sé in ra cac thong bao
hang tuan cho phu huynh ctia méi hoc sinh c6 s8 dw Am. Cac gido vién 1¢p hoc nhan
cac thong bao dé trao cho hoc sinh mang vé nha.

Vao cudi moi thang, cidc nha quan 1y dich vu &n udng sé in cac van ban thong bao
phu huynh cho méi hoc sinh c6 sé tién dw am 20 d6 la hay nhiéu hon d€ dwoc g
qua dwong buwu dién cho cac gia ho thong qua US Mail. Bit ky thw nao dwoc tra vé do
dia chi thay d6i sé dwoc trao cho van phong trueong hoc, d€ dwoc nghién ciru, chinh
stra va guri di.

SFNS sé& gtri thw thu no ¢6 chirng nhan cho mdi hoc sinh trudng tiéu hoc véi s6 dw
am 75 d6 la, cho mdi hoc sinh trung hoc co s& ¢6 s6 duw Am 50 d6 la, va mdi hoc sinh
trung hoc phd théng c6 so tién dw 4m 25 d6 la. Chirng tir nhan va dir liéu PDF cua cac
thw glri sé dwoc lwu gite d€ 1am tai liéu. Bat ky thw bi tra vé do dia chi thay ddi sé
dwoc gri dén trueong dé dwoc nghién ciru, chinh stra va giri di.
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I. Hiéu trwdng tredng, hodc ngwoi dwoc chi dinh thudc hanh chinh, sé lién lac bang
miéng, néu cé thé, véi phu huynh cia hoc sinh da xai dén mirc gidi han 100 dé la &
treong tiu hoc, 75 d6 la & truedmg trung hoc co s@, va 50 d6 la & treong trung hoc
phd thong, thdng bao cho ho rang cac bira dn sé khong con dwoc cung cip. Néu nha
trwong khong thé lién lac duwgc véi phu huynh, ho sé lién lac bang thw c6 chirng
nhén.

J. O trwong trung hoc co sé va phé thong, hiéu trwéng hoic nguoi dwoc chi dinh hanh
chinh sé& lién lac v&i ca hoc sinh, cling nhu phu huynh, théng b4o cho ho rang cac bira
an sé khong con dwoc cung cap nira.

K. Tai treong ti€u hoc, hiéu tredng, hodc ngudi dwoc chi dinh hanh chinh, sé lién lac
v&i phu huynh ctia hoc sinh da vweot qua mic gi¢i han100 dé la va tiép tuc dén
treorng ma khoéng co bira dn qua dién thoai d€ yéu cdu ho mang mot bira an hoic tién
cho bita dn ctia em tré vao ngay hom d6. Néu khong thé lién lac véi phu huynh dwoc
hodc phu huynh khong thé dén truwong, hoc sinh sé dwgc cung cdp mot bira an thay
thé.

L. V&i moilan lién lac, nhan vién nha trudng sé khuyén khich cac ho gia dinh hoan
thanh don xin tro cdp bira an.

M. TAt ca théng tin vé lién lac véi phu huynh sé dwoc ghi lai trong nhit trinh lién lac
trong SMS.

VI. Hju qua Dai véi Gia hd Khong tra Tinh phi

A. Trwong sé tuy chon giti cho gia hd ng 25 d6 la hodc nhiéu hon vao cudi ndm dé thu
no thdng qua dich vu thu no TSI Client Services. T4t ca cac nd lwc thu no khac vé
khodan ng nay sé dirng lai tai thoi diém dob.

VII. Hoan tra Cudi nam cho Khodn no Chwa tra
A. Vao cudi ndm, cac héa don cho tai khoan hoc sinh ¢c6 s6 du chwa tra sé dwoc goi dén
cac hiéu trwdng treong. Cac treong hoc c6 thé st dung khodn déng gop PTA/PTO,

cac khoan dong gép tir thién phu hop trong Quy Hoat dong Hoc sinh, hodc cac quy
pht hop dé tra cho cac khoan tién tinh cho bira dn chwa thu dworc.

Vién Phé Gidam Ddc thudc Dich vu Tai chdnh va Ho tro (hodc nguoi dwoc chi dinh) va vién cip
pho gidm déc c6 trach nhiém thwe hién va giam sat quy dinh nay.

Vién Phé Giam d6c thudc Dich vu Tai chinh va Hé tro (hodc ngudi dwoc chi dinh) va vién cap
phé gidm déc c6 trach nhiém xem xét quy dinh ndy vao nam 2020.

Tai liéu Tham khao Phap ly: Ma s6 Quy dinh Lién bang (2 CFR) Phin 200 Muc 143 cta DPao luit
Tré em Khde manh, Khéi déi (Tén tiéng Anh: Healthy, Hunger-Free Kids Act) ndam 2010

HE TRUONG CONG QUAN PRINCE WILLIAM



